CONEAU 1

Comisiéh Nacional de Evaluacién 2012 - Afo de Homenaje al doctor D. MANUEL BELGRANO"

y Acreditacién Universitaria
Ministerio de Educacién
RepUblica Argentina

Buenos Aires, 19 de Diciembre de 2012
RESOLUCION N°: 1277/12

ASUNTO: Hacer lugar al recurso de
reconsideracion de la Resolucion N° 121 -
CONEAU - 12 y Acreditar la carrera de
Maestria en Ingenieria en Sistemas de
Informacion, de la Universidad Tecnoldgica
Nacional, Facultad Regional Cérdoba, que
se dicta en la ciudad de Cérdoba, Prov. de
Cérdoba.

Carrera N° 30.055/10

VISTO: la Resolucion N° 121 - CONEAU - 12 que no hizo lugar a la solicitud de
acreditacion de la carrera de Maestria en Ingenieria en Sistemas de Informacion , de la
Universidad Tecnolégica Nacional, Facultad Regional Cérdoba, que se dicta en la ciudad de
Cordoba, Prov. de Cordoba, el recurso de reconsideracion presentado contra la mencionada
resolucion, el informe del comité de pares ante el pedido de reconsideracion, las demas
constancias del expediente y lo dispuesto por la Ley 24.521, la Resolucion del Ministerio de
Cultura y Educaciéon N° 1168/97, las Resoluciones del Ministerio de Educacion N° 51/10 y N°
160/10, la Ordenanza N° 045 — CONEAU, la Resolucion N° 497 — CONEAU - 09, y

CONSIDERANDO:

La Resolucion N° 121 - CONEAU - 10 observaba que 18 de los 24 programas de las
asignaturas que componen el plan de estudios no abordan tematicas con una profundidad y
complejidad adecuadas para una carrera de posgrado.

El recurso de reconsideracion presentado por la Institucion aporta nuevos elementos
relativos a aquellos aspectos que fueran sefialados como deficientes en la citada resolucion,
segun se analiza a continuacion:

1. Caracteristicas de la carrera

La carrera de Maestria en Ingenieria en Sistemas de Informacién, de la Universidad
Tecnoldgica Nacional, Facultad Regional Cdrdoba, se inici6 en el afio 2008 y se dicta en la
ciudad de Cérdoba. Propone una modalidad presencial y su dictado es de caréacter continuo; su
plan de estudios es estructurado. Cuenta con reconocimiento oficial y validez nacional del
titulo por Resolucion Ministerial N° 1.022/97.
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Se exhibe, en caréacter de normativa, el Reglamento de Posgrado de la Universidad
(Ordenanza N° 970/02 del Consejo Superior); el Reglamento de Becas (Ordenanza N°
1.180/08 del Consejo Superior), y la Resolucién N° 693/07 del Consejo Superior, que autoriza
el dictado de la carrera en la Facultad Regional Cérdoba. En instancia del recurso de
reconsideracion, se presenta el Reglamento de Posgrado de la Universidad, aprobado por la
Ordenanza N° 1313/11 del Consejo Superior; la actualizacién curricular de la Maestria en
Ingenieria en Sistemas de Informacion, aprobada por la Ordenanza N° 1326/11 del Consejo
Superior; y la aprobacion del curriculo del Curso de Posgrado de Actualizacion “Estimaciones
del software de sistemas de informacion”, avalada por la Ordenanza N° 1359/2012 del
Consejo Superior. Con posterioridad la institucion adjunté la Res. Rectoral N° 1650/12 ad
referendum del Consejo Superior, que autoriza la implementacién de la curricula aprobada
por Ordenanza CS N° 1327.

La estructura de gobierno estd conformada por un Director Académico, un Coordinador
Académico, un Comité Académico compuesto por 5 miembros y una Comision de Posgrado

de 7 miembros.

El Director posee titulo de Ingeniero Mecénico, expedido por la Universidad Nacional
de Rosario. Ademas, es Especialista en Ingenieria Ferroviaria por la Universidad de Buenos
Aires y Especialista en Ingenieria del Software por la Universidad CAECE. Tiene experiencia
en gestion y trayectoria en docencia universitaria. En los Gltimos 5 afios, ha dirigido 2 tesis de
maestria. Ha participado en 2 proyectos de investigacion, uno como investigador y otro como
codirector. Su produccion cientifica reciente comprende la publicacion de 3 articulos en
revistas con arbitraje y un capitulo de libro. Ha participado en jurados de tesis. Actualmente,
se desempefia como Gerente General del Centro de Desarrollo de Software de Motorola
Argentina S. A.

En la instancia del recurso de reconsideracién, se presenta el plan de estudios de la
Maestria, aprobado por la Ordenanza N° 1326 del Consejo Superior. La duracion de la carrera
es de 24 meses, con un total de 600 horas obligatorias tedrico practicas, a las que se agregan
160 horas destinadas a tutorias y actividades de investigacion.

Para el ingreso a la carrera, se exige que el aspirante posea titulo de grado en ingenieria
otorgado por una universidad reconocida. Pueden postularse como aspirantes profesionales de
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otras titulaciones, considerandose para su admision la compatibilidad de los antecedentes
académicos y profesionales con los contenidos de la carrera.

La modalidad de evaluacién final consiste en la aprobacion y defensa de una tesis. El
plazo para su presentacion es de 24 meses, una vez finalizadas las actividades curriculares
previstas. El jurado evaluador debe estar compuesto por 3 miembros, de los cuales, al menos,

uno debe ser externo a la institucion.

Los ingresantes a la carrera, desde el afio 2008 hasta el 2009, han sido 45. El nimero de
alumnos becados asciende a 24 y las fuentes de financiamiento son las Becas del
Bicentenario, otorgadas por el Ministerio de Educacion de la Nacidn, y recursos propios de la
universidad. La carrera atn no cuenta con graduados. Se anexan 2 fichas de proyectos.

El cuerpo académico esta formado por 14 integrantes estables. De ellos, 9 poseen titulo
maximo de doctor, 3 titulo de magister y 2 titulo de especialista. Los integrantes del cuerpo
académico se han formado y han desarrollado su trayectoria en las areas disciplinares de la
Computacion, la Inteligencia Artificial, las Bases de Datos, la Ingenieria Mecénica, los
Sistemas de Informacidn, la Ingenieria Electronica, la Ingenieria Quimica y la Matematica
Aplicada. En los ultimos cinco afios, 11 han dirigido tesis o trabajos de posgrado, 13 cuentan
con produccion cientifica y han participado en proyectos de investigacion. Once tienen
adscripcion a organismos de promocion cientifico-tecnologica. Nueve han desarrollado
experiencia en el &ambito no académico, ya sea privado o publico.

El fondo bibliografico consta de 1.128 volimenes vinculados con la temética del
posgrado y 1 suscripcion a revista especializada. El posgrado informa recursos informaticos
de 55 computadoras personales disponibles para el uso de los alumnos.

Se informan 29 actividades de investigacién y 21 de transferencia, desarrolladas en el
ambito de la carrera. De las 29 actividades de investigacion, en 8 participan docentes, en 3
alumnos y en 6 docentes y alumnos. Cabe aclarar que una misma persona es informada como
docente en una ficha y como alumno en otra, siendo el mismo periodo el de realizacion.
Respecto de las actividades de transferencia, en 7 participan docentes y alumnos, en 1 sélo

alumnos y 1 s6lo docentes.
La carrera no ha sido evaluada anteriormente por la CONEAU.

2. Evaluacién global de la carrera

Res. 1277/12



CONEAU 4

Comisiéh Nacional de Evaluacién 2012 - Afo de Homenaje al doctor D. MANUEL BELGRANO"

y Acreditacién Universitaria
Ministerio de Educacién
RepUblica Argentina

Insercion institucional

La Facultad Regional Coérdoba dicta, desde el afio 1985, la carrera de grado de
Ingenieria en Sistemas de Informacién. De acuerdo a la informacion suministrada en la visita
realizada, esta carrera es la mas numerosa de la unidad académica, con alrededor de 4.000
alumnos, lo que representa, estimativamente, el 40% del total de estudiantes de la facultad. Se
dicta, ademés, la Especializacion en Ingenieria en Sistemas de Informacion, vinculada
directamente con la carrera. Las lineas de investigacién informadas se relacionan con la
tematica del posgrado. Se observa una fuerte insercion del area de la Informatica en la
institucion.

Estructura de gobierno

La estructura de gestion es adecuada a las caracteristicas y necesidades de una maestria,
en cuanto a distribucion de funciones. En la respuesta al informe de evaluacion, se amplian
los antecedentes del Director, referidos a la docencia en grado y posgrado y a su experiencia
en gestion académica. Se informa, ademas, que ha dirigido 2 tesis de maestria y ha
participado en un proyecto de investigacion como codirector y otro como investigador. Ha
participado, incluso, como jurado de tesis. También se informa que el Coordinador ha
recibido el titulo de Magister en Ingenieria de Software, expedido por la Universidad
Nacional de La Plata. Se adjunta, ademas, la Resolucion N° 289/11 del Consejo Directivo,
que modifica la composicion del Comité Académico, manteniendo 2 miembros de la
conformacion original y agregando otros 3.

El Coordinador Académico es, a su vez, director de la carrera de grado, lo que posibilita
una articulacion interesante entre las carreras de grado y posgrado.

Los antecedentes de los miembros de la estructura de gobierno son suficientes.

Normativa y convenios

La carrera se regula en el marco de la Ordenanza N° 911/00 del Consejo Superior. Esta
ordenanza contiene todos los elementos necesarios para desarrollar la maestria, tanto en sus
fundamentos, justificacion, objetivos, perfil del graduado, normas de funcionamiento y
estructura curricular. La ordenanza del Consejo Superior N° 693 del afio 2007 autoriza el
dictado de la maestria en la Facultad Regional Cérdoba, y su contenido incluye los elementos

necesarios para regular correctamente el desarrollo de la misma en la unidad académica, tanto
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en lo relacionado a la direccién del comité académico, director y coordinador académico de la
carrera, como en lo atinente a la estructura curricular.

Se presentan numerosos convenios de cooperacion que se relacionan con la facultad,
pero no se aclara especificamente si alguno de estos convenios se vincula en forma directa

con la maestria.
Plan de estudios

En la instancia del recurso de reconsideracion, se presenta el plan de estudios de la
Maestria, aprobado por la Ordenanza N° 1326 del Consejo Superior. La estructura curricular

es adecuada.

Ante la observacién de que los programas no abordaban tematicas con una profundidad
y complejidad adecuadas para una carrera de posgrado, la institucién adjunta en la instancia
de recurso de reconsideracion la actualizacion curricular de la Maestria, que establece
objetivos y contenidos minimos pertinentes, suficientes, adecuados y actualizados para este
posgrado.

Ademas, se presenta la Ordenanza por la cual se reemplaza el nombre de la materia
“Técnicas avanzadas de disefio de software” por el de “Estimacion del Software en Sistemas
de Informacién”.

Ante la observacion de que las actividades practicas no se encontraban formalizadas, la
institucion responde que éstas se realizan en el marco de las asignaturas. Se informa que, en
algunos casos, los alumnos utilizan datos reales de las empresas en donde se desempefian
profesionalmente. Los programas presentados correspondientes a las materias del primer
semestre del corriente afio informan taxativamente la cantidad de horas practicas y el tipo de
actividades, lo que es adecuado para la carrera.

Requisitos de admisién

Los requisitos de admisién son adecuados. En general, los alumnos son egresados de la

carrera de grado de Ingenieria en Sistemas de Informacion de la unidad académica.
Cuerpo académico

Alrededor del 50% de los titulos de grado de los integrantes del cuerpo académico
tienen directa relacion con el objeto de estudio y la misma proporcién se observa en los titulos
de posgrado, aunque aquellos que poseen titulos no afines orientaron su actividad profesional
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a la informatica. Un tercio de los docentes desarrolla, también, actividad laboral en la
industria, en importantes empresas del medio. Este porcentaje implica una interesante
insercién en la Industria, la que enriquece al posgrado. La mitad de los docentes dicta clases
en la carrera de grado de Ingenieria en Sistemas de Informacion. Un amplio porcentaje de los
docentes tiene alguna experiencia en direccién de tesis de grado o posgrado, lo que deberia
permitir a los futuros tesistas contar con tutores. EI 93% de los docentes ha participado, de
acuerdo a la informacién suministrada, en proyectos de investigacion en los Gltimos 5 afios.
La formacion del cuerpo académico es suficiente para desempefiarse como docentes de la

carrera.
Alumnos

La carrera cuenta con 2 cohortes desde su creacion y su evolucién en el tiempo ha sido
apropiada. Es importante el nimero de alumnos becados y esto favorece la retencién. Los dias
y horarios de dictado facilitan a los alumnos que trabajan el cursado de las materias. Si bien la
carrera comenzo en el afio 2007 con dos cursos, ya hay dos alumnos que tienen aprobado el

tema de tesis.
Infraestructura y equipamiento

Las aulas de la carrera son adecuadas. El area de posgrado tiene un edificio de uso
exclusivo. En general, las actividades précticas se realizan en el laboratorio de IBM de la
unidad académica, al cual se accede facilmente, si bien el mismo esta fuera del edificio donde
se desarrolla el posgrado. El laboratorio esta actualizado y cuenta con el software necesario.
También se dispone de un laboratorio de Intel y alrededor de 7 laboratorios equipados con
computadoras, las cuales estan suficientemente actualizadas de acuerdo a lo manifestado por
el responsable de esa area.

De acuerdo a lo informado en la visita, el acceso a la Biblioteca Electronica de Ciencia
y Tecnologia es s6lo posible desde 10 maquinas de la facultad.

La biblioteca del area de posgrado s6lo cuenta con las tesis de posgrado; ademas,
existe una biblioteca central, ubicada fuera del edificio de posgrado. La biblioteca cuenta con
un sistema propio y con un OPAC (Online public access catalog) para realizar busquedas; de
acuerdo a lo informado, en dicha biblioteca no se realizan estadisticas de uso de los recursos
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bibliograficos de los alumnos de posgrado, pero se manifiesta que es bajo el requerimiento de
referencias bibliograficas que reciben de la maestria.

De acuerdo a la informacion suministrada, el departamento de sistemas cuenta con 189
libros y la especialidad Sistemas cuenta con 1.128 volimenes, de los cuales alrededor del 18
son ediciones posteriores al afio 2000; es importante considerar que, a nivel de maestria, el
principal insumo bibliografico se relaciona con articulos cientificos, a los cuales se puede
acceder a traves de la biblioteca de la Biblioteca Electronica de Ciencia y Tecnologia. En la
respuesta al informe de evaluacion, se informd que se cuenta con una plataforma moddle que

favorece el acceso de los maestrandos al material.

El acceso a Internet es adecuado. Todos los edificios cuentan con el servicio de Wi-Fi;
el equipamiento informético, si bien no se encuentra dentro del edificio de posgrado, es

suficiente y se encuentra actualizado.
Evaluacion final

La modalidad elegida para la evaluacion final es la realizacion y defensa de una tesis, lo
que es adecuado para este tipo de carrera. La conformacion prevista para los tribunales de
tesis es la apropiada y se ajusta a la normativa vigente.

Actividades de investigacion y transferencia

De las investigaciones informadas, se encuentran en curso 2, y 5 mas estaban vigentes al
momento de la presentacién de la respuesta. Se menciona, ademas, que el Laboratorio de
Investigacion y Desarrollo en Ingenieria y Calidad del Software (LIDICALSO) de la facultad
se ha enfocado en un programa completo de investigacién y desarrollo, cuyo objetivo
principal es la generacion de software automaticos para el desarrollo de productos e-learning,
basados en procesos automaticos validados con estandares predefinidos. Este proyecto fue, a
su vez, subdividido en 4 etapas a las que ha estado relacionado un tesista. Las actividades
informadas, tanto las vigentes como las proyecciones del laboratorio de investigacion, son
adecuadas y suficientes para la maestria.

Existen varias actividades de transferencia donde participan, en forma directa, docentes
y alumnos; por ejemplo, la relacionada con el desarrollo de un software para el Sistema
Nacional de Licencias de Conducir, de administracién de infracciones y de antecedentes de
transito (acerca de este proyecto, se informo que 4 alumnos estan participando).
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Mecanismos de seguimiento y supervision

Se informa que esta previsto un mecanismo de auditoria de los docentes y también la
realizacion de encuestas de satisfaccion a los alumnos. De acuerdo a lo informado por el
coordinador académico, solo se realizan, efectivamente, las encuestas a los alumnos. Dadas
las caracteristicas de la maestria, existe un seguimiento personalizado de los alumnos. No esta

previsto, aun, un mecanismo formal de seguimiento de los graduados.
Tasa de graduacion

La carrera todavia no cuenta con graduados, dado que ain no se ha cumplido con un
ciclo completo de dictado.

En general, se observa que en las acciones propuestas en el proceso de autoevaluacion
se prevén algunos de los aspectos observados como necesarios; por ejemplo, lo relacionado
con la actualizacion de los contenidos y la bibliografia.

En suma, considerando la Resolucion N° 121 - CONEAU - 12 y analizados los cambios
propuestos y la informacion complementaria suministrada en el pedido de reconsideracion, se
puede concluir que se dispone de elementos de juicio suficientes para modificar lo resuelto en

un primer momento.

Por ello,
LA COMISION NACIONAL DE EVALUACION
Y ACREDITACION UNIVERSITARIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- HACER LUGAR a la solicitud de reconsideracion presentada con respecto a
la Resolucion N° 121 - CONEAU - 12 y Acreditar la carrera de Maestria en Ingenieria en
Sistemas de Informacién, de la Universidad Tecnoldgica Nacional, Facultad Regional
Cordoba, que se dicta en la ciudad de Cdrdoba, Prov. de Cérdoba, por un periodo de 3 afios.
ARTICULO 2°.- RECOMENDAR:

- Se prevea un mecanismo de seguimiento de graduados.

ARTICULO 3°.- Al vencimiento del término expresado en el Art. 1°, la institucion debera
solicitar una nueva acreditacion, conforme a las convocatorias que establezca la CONEAU.
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La vigencia de esta acreditacion se extiende hasta que se resuelva al respecto.
ARTICULO 4°.- Registrese, comuniquese, archivese.

RESOLUCION N° 1277 - CONEAU - 12
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